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Anmietverkehr und Disposition

Eine der größten Änderungen in der Version 4.0 ist das Zusammenspiel zwischen RatioWw-Anmiet und RatioWw-Disposition. Sie können nun selbst entscheiden, ab wann ein Anmietvorgang automatisch an die Disposition übergeben werden soll. Dieses Verhalten zwischen den beiden Modulen, stellen Sie in dem neuen „Admin-Tool“ ein.

Außerdem werden Vorgänge die schon an die Disposition übergeben wurden, besonders in der Disposition angezeigt, wenn sich dieser Vorgang in einer Weise geändert hat, die für den Disponenten wichtig ist. 

RatioWw-Einstellungen

Ein ganz neuer Programmpunkt ist das so genannte Admin-Tool. Hier werden Sie in Zukunft alle Programm-Grundeinstellungen zentral für alle Module finden. Es befinden sich hier die Firmenstammdaten ebenso wie die modulspezifischen Grundeinstellungen. 
Um eine bessere Übersichtlichkeit zu gewährleisten, wird mit dem Einspielen der Version 4 eine neue Programmgruppe RatioWw angelegt. Die bisher verwendete Programmgruppe Ratio-Software, verliert ihre Gültigkeit und kann nach erfolgreicher Installation der Version 4 gelöscht werden (siehe Installationsanleitung).
In der Programmgruppe RatioWw wurde ein neuer Programmpunkt „Programmpflege“ angelegt. In dieser Gruppe, finden Sie alle Programme die zur Einstellung, Pflege und Verwaltung Ihrer RatioWw-Module nötig sind.
Programmstart

Um das Einstellungs-Programm zu starten, öffnen Sie über das Startmenü von Windows™ die Programmgruppe RatioWw und darin den Programmpunkt Programmpflege. In der Programmpflege klicken sie auf Einstellungen.
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Neuer Programmteil Programmpflege 
Auf der linken Seite sehen Sie, wie bei allen RatioWw Produkten, ab der Version 4 die Navigation mit allen Hauptmodulen.
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Programmeinstellungen 
Um das Verhalten zwischen den Programmen RatioWw-Anmiet und RatioWw-Disposition nach Ihren eigenen Vorstellungen zu konfigurieren, klicken Sie auf den Button Anmietverkehr. Es öffnet sich dann ein weiterer Programmpunkt Grundeinstellungen.
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Navigation
Durch anklicken des Programmpunktes Grundeinstellungen, kommen Sie in die Konfiguration. Auf der 2. Lasche Grundeinstellung, wird das Zusammenspiel zwischen Anmiet und der Disposition festgelegt. Für das unten aufgezeigte Beispiel gilt, dass neu angelegte Aufträge und neu angelegte Fahrtaufträge sofort beim Speichern in der Disposition angezeigt werden. Wäre das Häkchen auch bei Angebot gesetzt, würde dies auch für alle neu angelegten Angebote gelten.  

 [image: image4.png]Grundeinstellungen Anmietverkehr,

Nummerkreise  Grundeinstelng | Vorgabewerte | Fiburelevante Einstelngen

Automatisches Disponieren

DAngehote
Auftrage
Fahrtaufrage

Adbeten im Netzwerk
Vorgange vor gleichzeitiger Zugrif schitzen

Schiefen





2. Lasche der Grundeinstellungen Anmiet
Um dem Disponenten die Vorgangsart zu zeigen, legen Sie in der Lasche Vorgabewerte fest, wie die Einsatzart gekennzeichnet werden soll. Diese Kennzeichnung der Einsatzart, muss ebenfalls in der Disposition unter Einsatzarten eingegeben und mit einer entsprechenden Farbe markiert werden. 
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3. Lasche der Grundeinstellungen Anmiet
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Menü in der Disposition 
Programmverhalten

Nachdem Sie diese Grundeinstellungen vorgenommen haben, starten Sie die Programme RatioWw- Anmiet und RatioWw-Disposition neu. Beim Anlegen eines neuen Angebotes, wird nun in dem Feld Eins.-Art immer der entsprechende Vorgabewert eingetragen (in unserem Beispiel ein „?“). Wenn nun in den Grundeinstellungen bei Angebote ein Häkchen gesetzt wäre, dann würde nun automatisch dieser Vorgang mit dem entsprechendem Merkmal und der dazugehörigen Farbe in der Disposition stehen.
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Anmiet / Angebotsmaske mit Einsatzart
Wird nun ein Angebot zu einem Auftrag „Übernommen“ bzw. „Erstellt“, so ändert sich automatisch bei dem Auftrag die Einsatzart, gemäß Ihrer Vorgabe. Spätestens jetzt, würde dieser Vorgang automatisch in der Disposition angezeigt, wenn in den Grundeinstellungen bei „Aufträge“ ein Häkchen gesetzt wäre. 

Hinweis:

RatioWw-Anmietvorgänge können nur in die Disposition eingetragen werden, wenn sie einen Reisetermin haben.
Manueller Eintrag in die Disposition
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Vorgänge aus dem Anmietverkehr, die Sie nicht automatisch an die Disposition übergeben möchten, können mit der Funktion „in Dispo“ trotzdem an die Disposition übergeben werden. So ist es zum Beispiel möglich, Angebote dem Disponenten zu zeigen, wenn es sich um einen
                      wichtigen Kunden oder einen möglicherweise großen Auftrag handelt. 
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Bei Vorgängen die in der Disposition stehen, ist der Schriftzug bei dem Knopf „in Dispo“ rot.
Wiederholter Eintrag in die Disposition
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Vorgänge die einmal in die Disposition eingetragen wurden und die erneut an die Disposition übergeben werden, sind im Anmietprogramm mit dem Symbol der roten Uhr angezeigt. Dies geschieht dann automatisch, wenn sich die Eckdaten (z.B.: Datum, Uhrzeit, Kennzeichen, Fahrer) bei einem bereits angelegten Vorgang geändert haben und wenn diese Änderungen vom Disponenten noch nicht als „geprüft“ markiert wurden.

Wir nennen dies „Automatische Änderungsbenachrichtigung“.
Hinweis

Dies wird nur dann angezeigt, wenn es in der Disposition aktiviert wurde.

[image: image8.png]anpassen | Hife
92 genutzervernating
[, Formuar anpassen

5 lantafel anpessen
Einsatziberwachung aktivieren/deaktivieren

automatische Anderungsbenachrichtiaung

Tookar anpassen




Haken ist gesetzt, das bedeutet, dass die „Automatische Änderungsbenachrichtigung“ aktiviert ist.

Info an den Disponenten
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Um dem Disponenten besser und schneller zu erklären, welche Daten sich geändert haben oder welche Kundenwünsche  bestehen, wurde ein neues Feld mit aufgenommen. Diese Bemerkungen, die Sie in dieses Feld schreiben, werden in der Disposition bei dem Einsatz mit angezeigt.
Hinweis:

Informationen die in der Disposition eingetragen werden, werden nicht ins Anmietprogramm zurück geschrieben!!!
Kein Kennzeichen mehr nötig
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Wenn Sie einen Fahrtauftrag anlegen und dieser Vorgang wird zum ersten Mal an die Disposition übergeben, ist es nicht mehr nötig, ein Kennzeichen oder einen Fahrzeugwunsch einzutragen. In diesem Fall trägt das Programm selbstständig ein „?“ anstelle eines Kennzeichens ein. 

Alle Fahrzeuge anzeigen
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Bisher war es nur möglich, mit der F3 Taste sich die Kennzeichen anzeigen zu lassen, die für den gewünschten Reisetermin noch keinen angelegten Fahrtauftrag besitzen. 

Auf Kundenwunsch (vom letzten Workshop), wurde eine weitere Hilfe Taste eingebaut. Mit der F2 Taste können Sie sich nun immer den gesamten Fuhrpark anzeigen lassen. Unabhängig ob ein Fahrzeug bereits verplant ist oder nicht.
Hinweis:

Ist ein Fahrzeug in der Disposition eingeteilt, ist damit nicht automatisch auch ein Fahrtauftrag angelegt!!!
Disposition
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Die Oberfläche der Disposition
Stammdaten

Fahrzeugstamm
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Der Fahrzeugstamm wurde um die Funktion (Spalte) „Gesperrt“ erweitert. Sie können sich nun die Fahrzeuge mit Gesperrt = „JA“ markieren, wenn Sie diese Fahrzeuge beim täglichen Arbeiten nicht mehr sehen wollen.

Das Kennzeichen ist damit nicht gelöscht und alle Auswertungen und Statistiken stehen somit noch zu Verfügung. Aber beim täglichen Arbeiten, werden Sie nicht mit Kennzeichen konfrontiert, die Sie möglicherweise gar nicht mehr besitzen. Bei der Spalte „Sortierung“, geben Sie vor, in welcher Reihenfolge die Kennzeichen im Programm immer angezeigt werden sollen.

Fahrerstamm
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Wie bei den Fahrzeugen, so können Sie auch bei den Fahrern ein „Gesperrt“ „JA“ eintragen, wenn Sie den Fahrer aus statistischen- und auswertungstechnischen Gründen nicht löschen können, aber Sie den Fahrer auch nicht mehr angezeigt haben wollen.
Einsatzarten
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Die Kurzzeichen für die Einsatzarten müssen mit den Kurzzeichen aus  den Anmiet-Grundeinstellungen übereinstimmen.

Erneuerungen im Zusammenspiel mit RatioWw-Anmietverkehr
Änderungen beachten!
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Mit dem Symbol „Änderung“ wird der Disponent auf Vorgänge hingewiesen, die schon in der Disposition stehen und sich in irgendeiner Form geändert haben. Das Symbol erscheint dann blinkend, sobald im RatioWw-Anmiet ein bestehender Vorgang erneut an die Disposition übergeben wurde. Durch anklicken dieses Knopfes, werden dem Disponenten nur noch diese nachträglich geänderten Vorgänge angezeigt. 
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Die Oberfläche der Disposition mit Änderungsanzeige
Disponent muss Vorgang prüfen!
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Durch die neue Spalte „Geprüft“, mit dem roten Fragezeichen und durch die rote Umrahmung wird ersichtlich, dass die Vorgänge im Anmiet geändert wurden und Sie vom Disponenten noch nicht bestätigt bzw. als geprüft markiert wurden.
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Durch einen Doppelklick mit der linken Maustaste auf das Fragezeichen, wird der Einsatz als geprüft markiert. Es erscheint, dann an Stelle des Fragezeichens, ein grüner Haken.

Erst nachdem alle roten Fragezeichen auf diese Weise markiert wurden, verschwindet der blinkende Knopf „! Änderungen“ nach wenigen Sekunden
Informationen an den Disponenten

Durch die neue Spalte „Info für den Disponenten“, kann der Mitarbeiter aus dem Bereich Anmietverkehr, dem Disponenten kurz mitteilen, welche Änderungen sich ergeben haben. Somit sind umständliche Rückfragen und das Suchen von Änderungsgründen hinfällig!
Hinweis:

Informationen die in der Disposition eingetragen werden, werden nicht ins Anmietprogramm zurück geschrieben!!!
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