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Transfermodul 

Allgemeines:

Für alle Kunden die auch mit dem Modul RatioWw-Disposition arbeiten ist das Transfer-Modul eine unverzichtbare Hilfe. 

Speziell für die Abwicklung von Transferfahrten oder Fahrten mit mehreren Fahrzeugen eignet sich der Programmteil besonders gut, da hier keine Nachbearbeitung in der Disposition nötig ist.

Sie können sehr komplexe Angebote/Aufträge mit vielen Fahrtvorschlägen erstellen, die dann automatisch pro Fahrtvorschlag einen extra Fahrtauftrag erzeugen.

Über die Formularanpassung (siehe CD ) können Sie steuern ob sie dem Kunden ein Gesamtpreis oder Einzelpreise mitteilen wollen.

Was ist ein Container?
Container bedeutet, dass eine Hülle um mehrer Vorgänge gemacht wird. 

Sie können sich einen Container wie eine Arbeitsmappe Vorstellen. Der Container kann beliebig viele Teilangebot, -Aufträge, -Fahrtaufträge und die dazugehörige Rechnung/Rechnungen enthalten. Das Besondere dabei ist, dass obwohl mehrer Teilangebote in diesem Container enthalten sind, nur ein Angebot ausgedruckt wird auf welchem alle Teilangebote erscheinen. Per Knopfdruck werden dann die Teilangebote zum Auftrag und anschließend zum Fahrtauftrag gemacht. Jedes Teilangebot ist wie ein normales Standardangebot aufgebaut und kann alle Daten beinhalten. In jedem Teilauftrag kann der Preis für die Fahrt, die dazugehörigen Abfahrts- und Ankunftszeiten und eventuelle Zusatzleistungen hinterlegt werden. Die Erfassungsmaske des Teilangebotes ist dieselbe wie bei der Erstellung eines Standartangebotes. Diese Teilangebote sind auch über die Angebotsmaske zugänglich. Anhand des roten Symbols ist sofort ersichtlich, dass es sich um ein Teilangebot (Container) handelt.
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Transfermaske / Container
Allgemeine Bedienung des Programms

Steuerungsleiste
Wie in allen RatioWw-Modulen befindet sich im oberen blauen Bildschirmrand die Menüführung. Hier werden neue Vorgänge angelegt, gesucht, gespeichert usw.
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Steuerungsleiste

Vorgabewerte

Der obere graue Bereich dient als Eingabehilfe bei der Angebotserstellung 
Angebote für die Hinfahrt und die Rückfahrt werden mit diesen Eckdaten automatisch ausgefüllt. 

Für die Erstellung von vielen Angeboten mit unterschiedlichsten Fahrtzielen eignet sich diese Vorgabe nicht.

Sie habe daher auch die Möglichkeit diesen Programmteil „auszublenden“.

Mit einem klick der rechten Maustaste in diese „graue“ Vorgabe erscheint folgender Dialog.
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Container mit „Vorgabe“
Durch kurzes Bestätigen mit der linken Maustaste auf diese Meldung Verschwindet diese Vorgabe. Dadurch vergrößert sich die untere Vorgangstabelle.
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Container ohne „Vorgabe“ 
Transfervorgänge kopieren

Neu ist die Funktion „Kopie. Sie können mit dem Button „Kopie“ die Vorgänge eines geöffneten Transfercontainer kopieren. Wobei Sie selbst entscheiden ob nur die Angebote, die Aufträge, die Fahrtaufträge oder alle kopiert werden sollen. 
Nachdem Sie auf den Button „Kopie“ geklickt haben öffnet sich folgendes Dialogfenster.
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Transfervorgänge erstellen

Transfer-Angebot erstellen

1. Neu

2. Kundenadresse wählen, eventuell Ansprechpartner

3. Vorgabewerte ausfüllen (nur bei Bedarf)

4. Neues Angebot Hinfahrt erstellen

5. Doppelklick auf Vorgang, die Vorgangsmaske öffnet sich, Daten Hinfahrt ausfüllen

6. Klick auf Roten Pfeil = zurück in die Transfer-/Containermaske

7. Neues Angebot Rückfahrt

8. Doppelklick auf Vorgang Rückfahrt, die Vorgangsmaske öffnet sich, Daten Rückfahrt  ausfüllen

9. Klick auf den roten Pfeil = zurück in die Transfer-/Containermaske

10. Menüpunkt „Drucken“  Formular Angebot auswählen = Angebot drucken

Transfer-Auftrag erstellen
1. Markierung (anklicken) des zu übernehmenden Angebotes (z.B. Angebot-Hinfahrt) 
2. Menüpunkt „Auftrag erstellen“ anwählen

3. Markierung (anklicken) des nächsten zu übernehmenden Angebotes (z.B. Angebot-Rückfahrt)
4. Menüpunkt „Auftrag erstellen“ anwählen

5. Eventuelle Änderungen vornehmen, durch ein Doppelklick kann jeder Vorgang detailliert geändert werden. Über den roten Pfeil gelangt man wieder zurück.

6. Menüpunkt „Drucken“  Formular Auftrag auswählen = Auftrag drucken

Transfer-Fahrtauftrag erstellen
1. selbe Vorgehensweise wie Oben. Markieren (anklicken) des zu übernehmenden Auftrages 
2. Menüpunkt „Fahrtauftrag erstellen“ auswählen

3. Eventuelle Änderungen vornehmen, durch einen Doppelklick kann jeder Vorgang detailliert geändert werden. 

Hinweis: 

Die Fahrtaufträge werden direkt aus der Fahrtauftragmaske gedruckt und nicht  aus der Transfer- Containermaske.

Achtung! 

Achten Sie unbedingt darauf, dass spätestens bei der Erstellung des Fahrtauftrages ein Fahrzeug oder eine entsprechende Notiz erfasst wird, da sonst kein Eintrag in der Disposition gemacht wird.
Rechnung erstellen zu einer Transferfahrt / Sammelrechnung

1. Transfer- Containervorgang laden

2. Menüpunkt „Sammelrechnung“ anwählen, die Sammelrechnungsmaske öffnet sich. 
Tipp: Mehr Infos finden Sie im Handbuch von RatioWw

3. Im ersten Schritt bestätigen Sie die Kundenadressen mit „Weiter“

4. Im zweiten Schritt wählen Sie die Fahrtaufträge, welche Sie abrechnen wollen. Mit Hilfe des Menüpunktes „Alles markieren“ können Sie alle offenen Fahrtaufträge markieren. Markiert sind diese, wenn in der Spalte „Markiert“ ein X steht. Über einen Doppelklick können Sie Fahrtaufträge wieder einzeln demarkieren und wieder markieren. 

5. Wählen Sie nun den Menüpunkt „Weiter“ aus.

6. Im kommenden Eingabefenster können Sie noch das Erlöskonto auswählen. Dies benötigen Sie nur, wenn die interne- oder eine externe Finanzbuchhaltung im Einsatz ist.

7. Durch den Menüpunkt  „Fertigstellen“ wird jetzt die Rechnung- / Sammelrechnung erstellt. Diese steht nun im Container / Transferauftrag bereit. Durch einen Doppelklick auf die Rechnung gelangt man in die Rechnungsmaske. Dies kann bei Bedarf geändert werden. Wurden die Fahrtauftragsdaten wie z.B. die Km-Stände und eventuelle Mehrkilometer noch nicht rückerfasst, sollten Sie dies in der Rechnungsmaske vornehmen.

Achtung! 
Achten Sie immer darauf, dass die Fahrdaten sauber rückerfasst werden, da sonst die Fahrer- und Fahrzeugauswertungen nicht möglich sind.

Hinweis: 

Die Rechnung wird direkt aus der Rechnungsmaske gedruckt und nicht aus der Transfer- Containermaske.

Vorgang abgleichen

Innerhalb eines Transfercontainers können Fahrtdaten eines Vorgangs mit Knopfdruck auf einen anderen Vorgang übernommen werden.

Die Datenübernahme beschränkt sich auf die Kopfsatzdaten (Reisetermin, Fahrtziel, Personen usw.) sowie auf die Lasche „Fahrdaten“. 

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Vorgang, von welchem die Daten übernommen werden sollen. Wählen Sie „Vorgang abgleichen“. 
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Der Mauszeiger ändert sich nun auf ein „Hand – Symbol“. Klicken Sie auf den gewünschten Vorgang der geändert werden soll.[image: image7]
Es erscheint ein Bestätigungsfenster, in welchem nochmals beschrieben wird, von welchem Vorgang, sowie in welchen Vorgang, die Daten übernommen werden sollen. Bestätigen Sie dieses Fenster mit „Ja“ um die Änderungen auf den Vorgang zu übernehmen.

Beispiel:

Die Daten des Fahrtauftrags werden geändert. Die Änderungen sollen auf den dazu gehörigen Auftrag übernommen werden. Mit dieser Funktion ist dies auf Knopfdruck möglich.

Was ist zu beachten in Verbindung mit der Disposition?

Achten Sie immer darauf, dass der Menüpunkt „in Dispo“ in der Auftragsdetailmaske angewählt wird. In der Fahrtauftragsmaske wird dieser automatisch durchgeführt sofern ein Fahrzeug eingeben wird. 

Rot bedeutet:

In Dispo eingetragen

Schwarz bedeutet:
Noch nicht disponiert
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Hinweis:

Sollten Sie noch nicht wissen, welches Fahrzeug eingesetzt wird, geben Sie ein ? ein.

Weiterer Hinweis:

Haben Sie ein Angebot oder Auftrag fälschlicher Weise disponiert, können Sie den Dispoeintrag wieder aufheben. Wählen die den Menüpunkt Weiteres… und wählen den Menüpunkt „Dispoeintrag löschen“. Siehe folgendes Beispiel:
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Tipp:

Über die Übersicht können alle Vorgänge selektiert werden, welche noch nicht disponiert sind.

Das folgende Bild zeigt die Übersicht:
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Was mache ich, wenn zwei Busse für einen Transfer benötigt werden?

Allgemein:

Werden für einen Auftrag (Teilauftrag) zwei oder mehr Fahrzeuge benötigt, muss der Fahrauftrag so oft kopiert werden, so viele Fahrzeuge benötigt werden. Nach der Kopie können Sie das neue Fahrzeug erfassen.

Wichtig!

Machen Sie nicht den Fehler und überschreiben Sie das Fahrzeug. Jedes Fahrzeug muss einen separaten Fahrtauftrag mit einer eigenen Fahrtauftagsnummer haben.

Einen Fahrtauftrag kopieren Sie über den Menüpunkt „Kopieren“
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Was tun, wenn vergessen wurde in der Sammelrechnung eine Fahrt abzurechnen?

Das folgende Bild zeigt die Transfer- Containermaske, in der ersichtlich ist, dass die Rechnung bereits geschrieben wurde und ein Fahrtauftrag noch nicht abgerechnet wurde.
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Die einfachste Art der Abrechnung wäre eine erneute Erstellung einer Sammelrechnung, welche den noch offenen Fahrtauftrag enthält. Der Nachteil hierbei ist, dass es für den Transfer- Containerauftrag zwei Rechnungen gibt.

Wenn Sie die Abrechnung in einer Rechnungen wünschen, dann gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Merken Sie sich zuerst die noch offene Fahrtauftragsnummer z.B. 4288. Merken Sie sich auch die Leistungspositionen, die Menge und den Preis, da Sie diese manuell in der bereits vorhandenen Rechnung erfassen müssen.

2. Öffnen Sie nun die bereits erstellt Rechnung

3. Erfassen Sie jetzt manuelle die Positionen laut Fahrtauftrag.

4. Wählen Sie dann in der Spalte Fahrtauftrag intern über die Taste F3 den dazugehörigen Fahrtauftrag.

5. Nun können Sie über die Lasche Einzelfahrten die Fahrtdaten rückerfassen, sofern Sie dies noch nicht im Fahrtauftrag gemacht haben.

Bild zu Punkt 4:
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Bild zu Punkt 5:
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Wie kann ein Angebot oder Auftrag nachträglich 
in einen Container verschoben werden?

Wurde ein Angebot oder Auftrag über die Standarderfassungsmaske erfasst und Sie stellen nachträglich fest, dass dieser Vorgang eigentlich in einen Container gehört, dann haben Sie zwei Möglichkeiten, diesen nachträglich in einen Container zuzuweisen.

Möglichkeit 1:


1. Öffnen Sie den Container / Transferauftrag zu welchem Sie den Vorgang zuweisen wollen

2. Wählen Sie den Menüpunkt „Vorgang importieren“ und wählen den gewünschten Vorgang aus. Dies kann ein Angebot, Auftrag, Fahrtauftrag oder auch eine Rechnung sein.
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Möglichkeit 2:


1. Merken Sie sich die Transfer- Containernummer

2. Öffnen Sie den Vorgang, den Sie dem Container zuordnen möchten

3. Erfassen Sie an der Stelle die Transfernummer an der diese anzeigt wird. Das Erfassungsfeld hat den Anschein, dass es nur ein Anzeigefeld ist, man kann jedoch die Transfernummer manuelle eingeben. Dieser Vorgang wir dann sofort dem Transfer/Container zugeordnet.
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Gesamtpreis - Einzelpreis drucken

Wählen Sie hierzu die Lasche 3. Weiteres
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Über das Feld 1 können Sie steuern, ob Einzelpreise gedruckt werden sollen.

NEIN  

= Einzelpreis wird nicht drucken
JA oder Leer  
= Einzelpreis werden gedruckt

Über das Feld 2 können Sie steuern, ob der Gesamtpreis gedruckt werden soll.

JA 


= Gesamtpreis soll gedruckt werden

JA oder Leer
= Gesamtpreis wird nicht gedruckt
Achtung !

Dieses Verhalten funktioniert nur, wenn das Formular darauf abgestimmt ist.
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