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Reiseunabhängige Leistungen
Eine der großen Erweiterungen für das Modul Touristik in der Version 5.01 sind die Reiseunabhängigen Leistungen. Es ist nun möglich, Leistungen einmal Zentral für alle Reisen anzulegen. 
Diese Leistungen können mit einem mindest Verkaufspreis und einem maximalen Verkaufspreis hinterlegt werden. Das besondere aber ist, dass die einzelnen Preise erst beim Buchen ermittelt werden können. Das ist zum Beispiel dann nötig, wenn der Preis einer Leistung vom Umsatz einer Buchung abhängt. Dies ist bei manchen Versicherungen erforderlich.
Tipp: Diese Programmfunktion bietet auch sehr gute Möglichkeiten für Bonussysteme!   
Anlegen von Reiseunabhängigen Leistungen
Um diese Leistungen einmal Zentral anzulegen, gehen Sie bei RatioWw-Touristik über Datei, in die Stammdaten und hier auf den Eintrag „Reiseunabhängige Leistungen“
Wichtig: Sie finden diese Funktion nicht in der linken Navigations-Leiste unter Stammdaten. 

[image: image1.png]F Reisestamm RATIOWW

Buchen
Refsestamm
Refselbersicht

Buchungstbersicht

Stammdaten Hakestelenstanm

Verscherungen
Fahvzeugstamm
Terminplaner
Fahverstanm
Texthausteine Agenturstanm

Kontingertverwaltung ‘Agenturrichtirien und -benutzer
Dokumentenverwatung Hotelstarm
Dokumentenvariagen Zubringerstamm
Reiseunabhéngige Leistungen

Neu anmelden,

stugrakn

Fp—

Abmelden sugralra
I Leistungscodes
Beenden

+3 Al Reisen lischen

Unbelegung Site/Bus Riick

B Uborscn Gertevakans

B Usetog b

Lisnaneiner : EMOLIZENE NICHT FUR DEN VERKALE ESTIVT DENOI!

Bistort| | @ (0] 4 | ) sicer Refseunabhéngige Lestu.. [ T7 Ratio Touristik |peskton > |

B 172





Öffnen der Stammdaten für Reiseunabhängige Leistungen über „Datei“ 
In einer übersichtlichen Tabelle tragen Sie ihre Leistungen einmal ein. Wie gewohnt, vergeben Sie für jede Leistung einen Code (4 Zeichen). 
In die Spalte „Bezeichnung“ hinterlegen Sie, was es für eine Leistung ist.  
Nur für Kunden die die RatioWw-Finanzbuchhaltung einsetzen oder mit der Schnittstelle zu einer Finanzbuchhaltung arbeiten ist ein Sachkonto erforderlich. 
Achtung: Diese Leistungen stehen nicht nur für eine bestimmte Reise zur Verfügung. Es empfiehlt sich daher ein eigenes Sachkonto anzulegen. Bleibt das Sachkonto leer, wird automatisch das Reisekonto benützt. 
Das Feld „Ust.-pfl“ ist beim Anlegen standardmäßig auf „Ja“ gesetzt. Trifft „Ja“ nicht zu, hinterlegen Sie entsprechend „Nein“. JA=Provision wird versteuert, NEIN=Provision wird nicht versteuert. 
Die „Prov.Kl“ ist wichtig für Agenturbuchungen. Es können im Agenturstamm bei jeder Agentur jeweils 6 Provisionsklassen hinterlegt werden. Hinterlegen Sie hier, welche Provisionsklasse verwendet werden soll.
Werden RuL angelegt, die dann bei der Buchung einen Mindestverkaufspreis haben müssen, geben Sie diesen in die Spalte „Min. Preis“ ein. Unterschreitet der ermittelte Verkaufspreis in einer Buchung diesen Wert, wird eine Meldung in der Buchungsmaske eingeblendet.
Soll bei einer RuL ein bestimmter Verkaufspreis nicht überschritten werden, dann tragen Sie diesen gewünschten Betrag in die Spalte „Max. Preis“. Auch hier wird bei überschreiten dieses Betrages eine Meldung eingeblendet. 

Durch das Eintragen von Kostenstelle1 und Kostenstelle2 ist es Ihnen möglich, Auswertungen über sog. „Erlösgruppen“ zu erstellen (nur in Verbindung mit RatioWw-Controlling oder RatioWw-Finanzbuchhaltung möglich). Hier verhält sich das Programm wie bei den Sachkonten. D.h. bleibt die Kostenstelle leer, dann wird automatisch die Kostenstelle von der entsprechenden Reise verwendet.
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Reiseunabhängige Leistungen 
Vorbereitung in der Buchungsmaske
Nachdem Sie die Leistungen angelegt haben, müssen in der Buchungsmaske die neuen Datenfelder frei geschaltet werden. Klicken Sie hierzu mit der rechten Maustaste in die Teilnehmer-Tabelle am unteren Buchungsmasken Rand.
Es erscheint folgendes Dialogfenster. Klicken Sie auf den Eintrag „Tabelle anpassen…“
Hinweis: Diese Einstellung ist nur einmal an einem beliebigen Arbeitsplatz nötig. Sie wird automatisch für alle im Netzwerk befindlichen Rechner vorgenommen.
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Dialogfenster in der Buchungsmaske
Hinweis: Um diese Anpassung vorzunehmen, benötigen Sie das Benutzerrecht „KONFIGURATION-Grundeinstellungen bearbeiten“. Sie finden dieses Recht in den „Anpassungen“, „Benutzerverwaltung“ bei „Rechte zuweisen“. (siehe Handbuch, Kapitel Benutzerverwaltung ab Seite 22)     

Es erscheint folgendes Konfigurationsfenster. 
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Konfigurationsfenster zum bearbeiten der Buchungstabelle
Durch anklicken des Buttons „Übernehmen“ werden die neuen Felder „RuL1“ (Reiseunabhängige Leistungen 1) und der dazugehörenden „Preis1“ sowie „RuL2“ mit dem dazugehörenden „Preis2“ in die Buchungsmaske mit übernommen. 
Die Spaltenüberschriften sowie die Anordnung der Spalten sind individuell anpassbar.

Wählen Sie in der Liste die gewünschte Spalte aus und tragen Sie im Feld „Spaltenüberschrift“ den gewünschten Spaltennamen ein.

Beispiel: Ersetzen Sie für „RuL1“ den Begriff „RRV“ und für „RuL2“ den Begriff „Bonus“

Oder ersetzen Sie den Begriff „Bemerkung“ in den Begriff „Hotelbemerkung“. 
Um die Anordnung der Spalten zu verändern, markieren Sie in der Liste eine Leistung und klicken Sie auf den Button „nach oben“ um die Spalte in der Liste nach oben zu verschieben oder klicken Sie auf „nach unten“ um die ausgewählte Spalte in der Liste nach unten zu verschieben.

Hinweis: Die Spalte die an erster Stelle der Liste steht, wird auch in der Buchungsmaske an erster Stelle angezeigt.
Um alle Spaltenüberschriften wieder auf ihren Ursprung zurückzusetzen, klicken Sie auf den Button „Rücksetzen“.

Über den Button „Übernehmen“ verlassen Sie das Fenster und speichern Ihrer Änderungen ab.

[image: image5.png]~l8lx|

Dotei Bearbsiten Sitzplatz Cricier Ansicht Hife

Lt psonbn 5

B Totnehmersuchen 8 Grppentuchung. L siabin 40 ey -

P e - T — Y T
Reieh [ Bl W [ ok
o e = I E— ] 1
Agentugode [ 3] Expedient [T Reise abgerechnet

e G W) Biokginga 12 Bemating i)iio  §| Temine [ Dokumente (©) Schieben ‘

Vw/ Rickank. ||| ] I [ 1 & Reisevobersiet

Petsonerzahl | ]

Bemetkung 7 Besitgung geduckt
17 Ticketgedruckt

Reksezeiraum Betag

Resediel Buto om0

Tein. Mat Bezaht om0

Tein, I8 Zahl Oifen om0

7 Sammehiechnung

belegt 0 Frei-999

b Name [F3] [Site_|FestZusieq._|Hotel[F3 Zimmer [Zimmei Hotelem Bemerkung |2 g3 [RRY [Preis1 Borus[Paisfvers 3o [Emb





Beispiel einer Buchungsmaske mit den neuen Feldern  RuL1 und RuL2  als RRV und Bonus Points 
Buchen von Reiseunabhängigen Leistungen
Um Reiseunabhängige Leistungen zu buchen, klicken Sie auf den Feldern RuL1 bzw. RuL2 auf die Hilfe Taste F3. Es erscheint dann die Auswahlliste der RuL-Tabelle. 

Durch Auswählen der gewünschten Leistung und bestätigen des „Übernehmen“ –Buttons, wird die Leistung in die Buchung übernommen.
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Buchungsmaske mit Liste der Reiseunabhängigen Leistungen
Preisermittlung für Reiseunabhängige Leistungen 
Die Preise für die unabhängigen Leistungen können erst nach dem Speichern der Buchung ermittelt werden.
Durch betätigen der F3 Taste auf den Feldern „Preis1“ bzw. „Preis2“ erscheint eine Rechenhilfe.

Diese Rechenhilfe steht Ihnen auch über die rechte Maustaste zur Verfügung. Es erscheint ein Dialogfenster. Klicken Sie hier auf den Eintrag 

„Reisepreis pro Person…“. Danach erscheint ebenfalls die Rechenhilfe. 

[image: image7.png]=181 x|

Dotei Bearbsiten Sitzplatz Drucken Ansicht Hife

Dlies_lsian

chen a Drucken ‘3 stomieren. M) Rickgingis

emetung i)o | Tomine 8 Doumente @sohiben |

Teinehmersuchen 8 Grpperbuohung. 10 Skein € Angabn ==
A e - B i Belegt mgessat Dpton
) 10014 Paul Zuber 04334 Hohenleipisch Dresdener St 6 Tel. 004334/57561 Cetsget | Esez|

Buchungs N Daum [ e
Resel. B Dtomddm [ | ok ek
Fahrzeug Status [ ] I Listen gecuokt
Agentugode (1) 3 Ewedent [ | [ Reise sbosrechnet

VW/Rikerk | (03082008 | [Zweheg | O0]% | [ Feseostest
Pesonencatl | 7
Bemerkang I Bestéiung geduck!

I Ticket geduckt

Rekeasivaum: 01082008 - 03082008 -Agentur Direkiinkasso- Belag E]
Resediel Bern Buito 29

TeinMa: 50 Bezahit om

Tein laZah: 18 Offen 29

Achtung! Es sind keine Karten mehr von PK 2 vorhanden ¥ Sammeliechrung beegt 16 i 67
b Name [F3] [Sit:_|FestZusieq._|Hotel[F3 Zimmer [ZimmensHotelem HotelBemerking L1 L2 |L3_[RuL 1 [Pres 1 Rul 2[Preis 2 Vers, [F3) i [Ems
H. ZUber Hans T wa W &2 o oox Pt Acao 100 e GH o

Gruppe arlegen

markierten Telnehmer ischen
Al Tellehmer lgschen
Telinshmer nummerieren
Automatische Stzplatzvergabe

Telstorna,
Preise neu berechnen

Tabell anpassen.





Dialogfenster in der Buchungsmaske durch klicken mit der rechten Maustaste  
Rechenhilfe

Folgende Rechenhilfe erscheint.
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Von dem ausgewählten Teilnehmer wird der Reisepreis angezeigt.
Sie können nun entweder einen Prozentsatz eingeben und der RuL-Preis wird daraufhin ermittelt oder Sie tragen direkt den gewünschten Verkaufspreis in dem Feld „entspricht           €“ ein.
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Rechenhilfe mit 10% vom Reisepreis
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Rechenhilfe mit abzüglich 20% vom Reisepreis
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Dialogfenster in der Buchungsmaske durch klicken mit der rechten
WICHTIGER HINWEIS: Diese neue Funktionalität bietet viele neue nützliche Möglichkeiten. Die Gefahr besteht allerdings darin, dass von einer buchenden Person ein Preis auch falsch eingegeben werden kann.[image: image12.emf]
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